OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga sprzatania i utrzymania czystosci w budynkach Urzedu
Miasta Gorzowa Wielkopolskiego mieszczacych sie w nastepujacych lokalizacjach:
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Sikorskiego 4 w Gorzowie Wielkopolskim,

Sikorskiego 5 w Gorzowie Wielkopolskim (czes¢ obiektu),
Hawelanska 5 w Gorzowie Wielkopolskim (czes¢ obiektu),
Mysliborska 34 w Gorzowie Wielkopolskim,

Kazimierza Wielkiego 1 w Gorzowie Wielkopolskim,

tokietka 22 w Gorzowie Wielkopolskim,

Teatralna 26 w Gorzowie Wielkopolskim (czes¢ obiektu),
Jagiellonczyka 10 w Gorzowie Wielkopolskim (czes¢ obiektu),
Wawrzyniaka 4 w Gorzowie Wielkopolskim (czes¢ obiektu),
Wetniany Rynek 18 w Gorzowie Wielkopolskim (czes$¢ obiektu).

e Powierzchnia do
sprzatania [m?]
Sikorskiego 4 2 586,69
Sikorskiego 5 252,30
Hawelarnska 5 137,52
Mysliborska 34 3131,72
tokietka 22 1117,28
Teatralna 26 572,49
Kazimierza Wielkiego 1 560,83
Jagiellonczyka 10 157,66
Wawrzyniaka 4 56,90
Wetniany Rynek 18 1 670,70
taczna powierzchnia do sprzatania: 10 244,09




Zamawiajacy informuje, ze wskazana powierzchnia sprzgtania moze ulec zmianie w trakcie
obowigzywania umowy, w szczegolnosci w przypadku:

e zmiany sposobu uzytkowania pomieszczen,

e Wwylgczenia czesci pomieszczen z uzytkowania,

e oddania do uzytkowania nowych pomieszczeh.
Zmiana powierzchni sprzgtania nie bedzie stanowita zmiany umowy wymagajgcej przeprowadzenia
nowego postepowania, pod warunkiem ze nie przekroczy + 20 % powierzchni wskazanej w ofercie.

. Wymagania Zamawiajgcego w zakresie swiadczenia ustugi.
1. Zamawiajgcy wymaga zapewnienia ilosci oséb (etatéw) swiadczgcych ustuge zgodnie
Z ponizszym zestawieniem:

Powierzchnia do W)-/n?agana Dodatkowe . | Wymagana
L.p. Adres . minimalna | osoby do obstugi | | 7, i
sprzgtania liczba 0sb dziennej ilos¢ etatow
1 Sikorskiego 4 2 586,69 m? 6 [ os6b 1 3+1
2 Sikorskiego 5 252,30 m? 1| osoba
2 Hawelanska 5 137,52 m2 1| osoba - 05
3 Mysliborska 34 3131,72 m? 7| 0séb 1 3,5+1
4 tokietka 22 1 117,28 m? 2 | osoby - 1
5 Teatralna 26 572,49 m? 1| osoba - 0,5
6 K. Wielkiego 1 560,83 m? 1| osoba - 0,5
7 Jagiellonczyka 10 157,66 m? 1| osoba - 0.5
8 Wawrzyniaka 4 56,90 m?2 1| osoba - ’
9 | Wetniany Rynek 18 1 670,70 m? 4 | osoby - 2
10 Koordynator 1| osoba 1
Ogotem: | 10 244,09 m? 26 2 14,5
28




2. Sprzagtanie pomieszczen Wykonawca zobowigzany jest wykonywaé poza godzinami pracy
Urzedu: poniedziatek, sroda i czwartek od godz.15.30, wtorek od godz. 16.30, pigtek
od godz.14.30, poza pomieszczeniami okreslonymi ponizej, ktére muszg musi by¢ sprzatane
w godzinach pracy Urzedu — w obecno$ci pracownika Urzedu.:

tokietka 22 Jagiellonczyka 10
Poziom | Nr pomieszczenia Powierzchnia Poziom Nr pomieszczenia | Powierzchnia
1 41,08 119 20,33
2 19,5 120 30,78
Parter
Piwnica 2A 22,24 121 60,38
2B 24,46 122 45,67
0.3 12,38 157,66
0.6 17,56
Korytarz 28,9 Mysliborska 34
Schody 14,59 Poziom Nr pomieszczenia | Powierzchnia
wcC 6,95 1 28,41
Kuchnia 7,56 Parter 12 16,9
300 21,87 15 17,89
300A 16,06 103 89,51
2 Pietro 301 24,69 113 19,2
301A 12,11 1 Plgtro 114/115/116 101,42
302 46,09 117/118 141,54
302A 12,11 414,87
303 24,73
303A 18,32 Sikorskiego 4
304 18,75 Poziom | Nr pomieszczenia | Powierzchnia
389,95 Parter 104 20,7

3. We wszystkich budynkach sprzatanie musi zakohnczy¢ sie do godz. 19.30 (z uwagi na
zazbrajanie systemow alarmowych).

4. Wykonawca zapewni po jednej osobie do biezgcego utrzymania czystosci w godzinach pracy
Urzedu w budynkach przy ul. Sikorskiego 4 oraz ul. Mysliborskiej 34.

Pracownik ten zobowigzany jest na biezgco kontrolowa¢ i dbaé o czystos¢ korytarzy,
sanitariatow, klatek schodowych, sal obstugi klienta oraz pomieszczen biurowych -
w przypadku powstania zabrudzen.

5. W ramach zawartej umowy Zamawiajgcy zastrzega sobie konieczno$¢ sprzatania
w budynku przy ul. Kazimierza Wielkiego 1 poza ustalonymi godzinami swiadczenia ustugi
— w czwartki, piatki lub w soboty w zaleznosci od obywajacych sie slubow.
Dodatkowe swiadczenie ustugi w zaleznosci od odbywajgcych sie slubow obejmuje réwniez,
sprzatanie wszelkich nieczystosci na schodach stanowigcych wejscie do budynku.
O koniecznosci swiadczenia ustugi informacja bedzie przekazywana z 5 dniowym
wyprzedzeniem.



6. Wykonawca zobowigzuje sie nadzorowaé prace osob wykonujgcych przedmiot zamowienia
w taki sposéb, aby ustuga byta sSwiadczona z nalezytg starannoscig. Wszystkie prace
zwigzane z przedmiotem zamodwienia muszg by¢ nadzorowane przez upowaznionych
przedstawicieli Wykonawcy odpowiedzialnych za organizacje i jako$¢ swiadczonych ustug.

7. Osoba wyznaczona przez Wykonawce do nadzorowania osob sprzatajgcych (Koordynator)
musi sprawowac¢ dozor w godzinach wykonywania ustugi przez pracownikow Wykonawcy.

8. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi z nalezytg starannoscig, zapewniajgc
na terenie objetym umowa nalezyty tad i porzadek.

9. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia zgodnie z wykazem
powierzchni do sprzatania stanowigcym zatgcznik nr 1 do opisu przedmiotu zamdwienia.
W zakres codziennego utrzymania czystosci wlicza sie podesty (schody wejsciowe)
do kazdego budynku.

10. Ustuga sprzatania wykonywana bedzie przez Wykonawce profesjonalnym,
specjalistycznym sprzetem wiasciwym dla danego rodzaju prac i powierzchni gwarantujgcym
wysokg jakos¢ ustug.

11. Wykonawca bedzie uzywat srodkdéw czystosci i s$rodkéw higieniczno-sanitarnych
o bezspornie dobrej jakosci, posiadajgcych niezbedne atesty, a takze wilasciwych
do zainstalowanych pojemnikéw lub dozownikéw.

12. Sprzet, srodki czystosci, worki na Smieci oraz srodki higieniczne Wykonawca zapewni we
witasnym zakresie.

13. Uzupetnianie srodkow czystosci odbywaé sie bedzie w takim cyklu czasowym aby
zapewnic ciggtosc¢ ich dostepnosci.

14. Wykonawca zobowigzany jest do sprzatania (i doczyszczania) obiektow okreslonych
w szczegolowym opisie przedmiotu zamowienia po remontach budowlanych bez
dodatkowego wynagrodzenia.

15. Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia (przed przystgpieniem do swiadczenia
ustugi) wykazu pracownikéw, ktérzy bedg wykonywaé ustuge na terenie obiektéw
nalezacych do Urzedu Miasta z uwzglednieniem wymagan okreslonych w punkcie 1.

16. Wykonawca zobowigzany jest do przesytania drogg mailowg w terminie do 5 kazdego
miesigca — wykazu aktualnego na kazdy miesigc (ktéry musi by¢ dodatkowo uaktualniany
przy kazdej zmianie obsadowej na danym obiekcie).

17. Osoba nie ujeta w wykazie pracownikow nie zostanie wpuszczona przez ochrone na teren
obiektu i nie otrzyma dostepu do pobrania kluczy.

18. Nieobecnos$¢ pracownikéw Wykonawcy nie zwalnia go z obowigzku realizacji petnego
zakresu ustugi.

19. Wykonawca zobowigzany jest wyposazy¢ pracownikow w jednolity ubior roboczy
z logo firmy Wykonawcy jednoznacznie identyfikujgcy pracownikéw firmy sprzatajgce;
tzw. stroje firmowe oraz imienne identyfikatory.

20. Pracownicy zatrudnieni przez Wykonawce i delegowani do wykonywania pracy
na poszczegoélnych obiektach zobowigzani sg do wykonywana powierzonej pracy
samodzielnie, bez mozliwosci wprowadzania do sprzatanych obiektow os6b trzecich.

21. Do obowigzkéw pracownikdw Wykonawcy nalezy pobieranie i zdawanie kluczy
z depozytora kluczy przy uzyciu kart stuzbowych dostarczonych przez Zamawiajgcego.
W razie konieczno$ci do obowigzkoéw pracownikow nalezy rowniez rozbrajanie i uzbrajanie
systemu alarmowego budynku.



22. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate wskutek niewtasciwego
wykonywania ustugi oraz za szkody wyrzgdzone przez pracownikow podczas swiadczenia
ustugi.

23. Wykonawca musi posiada¢ ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej (OC), w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zgodnej z przedmiotem zamodwienia o sumie gwarancyjne;
nie mniejszej niz 300.000,00 zt (stownie: trzysta tysiecy zt. 00/100), potwierdzonej polisg lub
innym dokumentem, ktérego kopie przekaze Zamawiajgcemu w dniu zawarcia Umowy.

24. Zamawiajgcy zastrzega sobie aby osoby przewidziane do realizacji ustugi sprzatania
posiadaty odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie. Muszg zosta¢ przeszkolone przez
Wykonawce w zakresie BHP i w zakresie ryzyka zawodowego na stanowisku pracy.

25. Wykonawca winien przestrzega¢ zasad segregacji odpadow  zgodnie z Ustawg
o utrzymaniu porzadku w gminach, przepiséw prawa miejscowego oraz deklaracjg ztozong
przez Zamawiajgcego w szczegolnosci w zakresie wyrzucania nieczystosci do pojemnikow
przeznaczonych do selektywnej zbiérki odpadow.

26. Wykonawca zatrudni osoby do wykonywania ustugi o nienagannej opinii i mitej aparyciji.

27. Wykonawca i zatrudnieni przez niego pracownicy swiadczacy ustuge w obiektach Urzedu
Miasta Gorzowa Wielkopolskiego zobowigzani sg do zachowania tajemnicy, co do
dokumentéw znajdujagcych sie w pomieszczeniach. Obowigzuje zakaz wynoszenia
jakichkolwiek dokumentow oraz mienia z budynkéw Urzedu.

28. W przypadku zagubienia kluczy, uszkodzenia czy zniszczenia mienia nalezgcego
do Zamawiajgcego - Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia strat lub naprawienia
powstatej szkody.

Wymagania w zakresie zatrudnienia na umowe o prace

1. Zamawiajgcy okresla, ze Wykonawca jest zobowigzany zatrudni¢ na podstawie umowy
o prace wszystkie osoby wykonujgce czynnosci objete zakresem przedmiotu umowy,
w szczegolnosci czynnosci  sprzatania, jesli wykonanie tych czynnosci polega
na wykonywaniu pracy w rozumieniu art.22 § 1 Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks
pracy.

2. Obowigzek okreslony w pkt 1 dotyczy rowniez podwykonawcow. W kazdej umowie
o podwykonawstwo Wykonawca jest zobowigzany zawrze¢ postanowienia zobowigzujgce
podwykonawcéw do zatrudnienia na umowe o prace wszystkich oséb, ktdére wykonujg
czynnosci zawarte w pkt 1.

3. Szczegdbtowe regulacje w tym zakresie zostaty zawarte w Projekcie Umowy.

Srodki czystosci

1.  Wszystkie stosowane srodki czystosci muszg by¢ dopuszczone do obrotu na terytorium RP
oraz bezpieczne dla uzytkownikéw i sprzgtanych powierzchni, a sprzet sprzatajacy
powinien by¢ sprawny technicznie i uzytkowany zgodnie z instrukcjami producenta.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu pracownikowi wykonujgcemu czynnosci
sprzatania odpowiednig ilos¢ srodkow czystosci, materiatow eksploatacyjnych oraz sprzetu
niezbednego do prawidtowego i terminowego wykonania ustugi.

3. Przy wykonaniu ustugi Wykonawca musi uwzgledni¢ réznorodno$é czyszczonych
powierzchni (wykfadziny dywanowe, wykfadziny podtogowe PCV, ptytki ceramiczne, kafle



podtogowe, parkiet, posadzki kamienne, lastryko, powierzchnie ceramiczne
i emaliowane, elementy chromowane, szklane, drewniane, plastikowe, itp.).

Do czyszczenia i konserwacji podtdg nalezy stosowaé srodki antyposlizgowe.

Prace muszg by¢ wykonywane 2z uzyciem s$rodkdw myjgco — czyszczacych
i konserwujgcych wysokiej jakosci, odpowiednich do rodzaju czyszczonej powierzchni,
nieuszkadzajgce czyszczonej powtoki oraz niepozostawiajgce smug.

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca zapewnit fagodny preparat do usuwania
pozostatosci kleju po naklejkach i tasmie.

Sprzet niezbedny do realizacji zaméwienia.
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia swoim pracownikom m.in.:

1. Wozki dwu wiaderkowe do mycia i sprzgtania.

2. Podstawowy sprzet sprzatajgcy tzn. szczotki do zamiatania, szufelki, bezpytowe
Sciereczki do wycierania kurzu, $cierki do podtogi, wiadra, mopy, teleskopowe szczotki
do usuwania pajeczyn, itp.

3. Odkurzacze.

Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ na biezgco odpowiednie, zgodne ze specyfikacja
srodki higieny:

1. Mydto w ptynie - przeznaczone do codziennej higieny rak, o delikatnym, swiezym
i przyjemnym zapachu, skutecznie usuwajgce zabrudzenia, nie naruszajgce
naturalnego pH skéry.

Produkt powinien zawieraC¢ substancje pielegnujgce (np. lanoline lub sktadniki
o rownowaznym dziataniu), by¢é przebadany dermatologicznie, niedraznigcy,
odpowiedni do czestego stosowania oraz kompatybilny z posiadanymi dozownikami.

2. Mydto w pianie — przeznaczone do higieny ragk, o delikatnym i przyjemnym zapachu,
skutecznie usuwajgce zabrudzenia, a jednoczesnie tagodne dla skory, niepowodujgce
jej wysuszenia.

Produkt powinien by¢ przebadany dermatologicznie, wydajny w uzyciu, niekapigcy,
kompatybilny z posiadanymi dozownikami oraz zapewniajgcy ekonomiczne
dozowanie.

3. Reczniki papierowe - kompatybilne z posiadanymi pojemnikami, wykonane z wysokiej
jakosci celulozy, co najmniej dwuwarstwowe, w kolorze biatym, miekkie w dotyku,
o wysokiej chtonnosci i wytrzymatosci (réwniez na mokro), niepylace,
bez nieprzyjemnego zapachu. Produkt powinien zapewnia¢ wydajne uzytkowanie.

4. Papier toaletowy - kompatybilny z posiadanymi pojemnikami, wykonany z wysokiej
jakosci celulozy, trojwarstwowy, w kolorze biatym, miekki w dotyku, o odpowiedniej
wytrzymatosci i chtonnosci, niepylacy, bez nieprzyjemnego zapachu.

Produkt powinien fatwo rozpuszczac sie w wodzie, nie powodujgc zatykania instalacji
kanalizacyjnej, oraz zapewnia¢ wydajne uzytkowanie.

5. Srodki zapachowe - preparaty przeznaczone do neutralizacji nieprzyjemnych
zapachow (nie maskujace, lecz eliminujgce zrédio zapachu), o trwatym i przyjemnym
zapachu, bezpieczne w uzytkowaniu, niedraznigce dla uzytkownikéw oraz srodowiska,
niepozostawiajgce plam ani osadow na powierzchniach.



Produkty powinny charakteryzowac¢ sie wysokg wydajnoscig oraz skutecznoscig
dziatania przez dtuzszy czas.

Srodki dezynfekujgce do muszli i pisuaréw - preparaty przeznaczone do jednoczesnej
dezynfekcji, czyszczenia oraz odswiezania muszli klozetowych i pisuaréw, w formie
zawieszek/kostek zapachowych (typu ,KLIK”) kompatybilnych z uzytkowanymi
urzgdzeniami sanitarnymi.

Produkty powinny wykazywac¢ skutecznos$¢ dziatania bakteriobdjczego, zapewniac
przyjemny i trwaly zapach, zapobiega¢ osadzaniu sie kamienia oraz zabrudzen,
a takze by¢ bezpieczne dla powierzchni ceramicznych i instalacji kanalizacyjne;.
Preparaty powinny cechowac¢ sie wysokg wydajnoscig oraz dtugotrwatym dziataniem.



